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法人化してから 16 年目を迎え、法人の運営理念である「メンバーの自主性」を尊重し社会

の一員として自立できることを目標として、「ほっとする場所」「居心地の良い居場所」とはど

のような事業所であるのかをメンバー・職員ともに考え、事業所運営を地道に行ってまいりま

した。今年度も法人が堅実に運営を行えましたのは、関係する皆さまが法人運営にご指導、ご

協力頂けました賜物と、改めて深謝いたします。 

 

今年度は、新型コロナウィルス感染症対策に忙殺された年となりました。 

感染症発症の不安を抱えながら利用される利用者様に安全にご利用いただくため、利用者様に

も手指消毒やアクリル板ごしの会話、利用時間の制限等をお願いすることになりました。緊急

事態宣言が２度発出され、ソーシャルディスタンスを保つため今まであたりまえに行っていた

頻回なミーティングも回数を減らす、アンケート形式にする等の方法をとらざるを得ず、利用

者主体の運営の進め方についての模索が続きました。利用者様が一番の楽しみとされているレ

クリエーション活動や研修旅行等も全て停止となり、職員には厳しい行動制限を課し、利用者

様にとっても職員にとっても高い緊張とストレスのなかでの運営は今も継続しています。厳し

い環境を乗り切るなかで退職する職員もおり、新たに入職した職員も含めた職員一同、現在も

頻回に話し合いを行いながら、よりよい道を探り変化を恐れず事業運営に取り組んでいます。 

 

 法人内でも改めて事業所運営のあり方や危機管理について見直しを行い、マニュアルや規程

を見直し、事業継続を行うための検討を随時進めています。 

今年度は数年利用のほとんどなかった和歌山県のなごみ山荘を手放し、管理業務の削減を行い

ました。利用者支援においては、利用者様の状況把握を行うばかりでなく、ご家族様とも情報

共有の頻度をあげました。有事の際の支援のあり方の検討、職員及びその家族の健康管理、法

人内や事業所内の情報共有を頻回に行い、衛生用品の備蓄等についても更に整備を行いまし

た。 

地域での孤立を防ぐためにも情報共有のあり方や、災害だけではない危機について対応するた

め、想定外の事象にも対応できるよう利用者様用の在宅作業用パソコンの導入、職員への社用

携帯の追加導入、ホームページ改変についても取り組みました。地域の精神科病院と共に取り

組ませていただいている地域移行についても、オンラインという新たな取り組みができたこと

は今後を見据えた変化として捉えています。 



今後も利用者様の微細な体調の変化の見逃しは重大な事故に繋がることを肝に銘じ、些細な

変化を気づける関係性を一人ひとりの職員が築く力を地道に積み上げること、また職員間の風

通しを良くすることで互いに気づきを伝えあえる職場環境づくりにも取り組んでいきます。 

 

 今年度決算におきましては就労継続支援Ｂ型事業所の就労支援活動収益が前年度と比較し

て 61％ダウンしました。販管費や廃棄の削減などの効果もあり、今年度は法人設立以来初め

て工賃一時金の支給を行うことができました。工賃という目に見える成果にやりがいを見いだ

しより作業に取り組む利用者もおられます。来年度も引き続き少しでも収益を上げられる利益

体質の就労支援事業運営になるべく取り組んでいきたいと考えます。 

その反面、一般就労へのステップアップを望まれる方が増えていないことに懸念もあり、働

きたいを希望される方へ将来を見据えて継続して働ける支援に繋げることができるような運

営を行っていきたいと考えます。 

 

 今年度予定しておりました愛和ハウスの移転については来年度への持越しとなりました。引

き続き来年度も計画を実現すべく計画に盛り込んでいきます。更に安定した事業運営を目的と

して社会福祉充実残高を活用しＹｏｕ・Ｉハウスの土地建物取得を目指す予定は変わりなく進

めていきます。 

職員体制の整備において今年度は入退職が続きました。利用者様に必要とされる職員を育成す

るため多様な障害特性の理解と職員の支援スキルの向上を目指し毎月の職員研修と資格取得

支援制度の利用促進等今後とも実施しながら、引き続きメンバーの「ほっとする場所」「安心

できる居場所」を実現できる職員の育成を念頭におき、改めて新年度の計画に盛り込み計画遂

行に向けて邁進していきます。 

 

法人の運営理念である「メンバーの自主性」を尊重した運営を今年度は三密になるミーティ

ングをオンラインツールで利用する、アンケート形式を取り入れる等模索しながら進めて参り

ました。利用者の自主性を形にするためのミーティングや委員会活動、「仲間の支え合いを考

え実践するための活動」であるピアサポート活動についてもオンラインツールを併用しながら

引き続き実践していきます。 

 

 社会情勢の変化にあわせて地域で福祉サービスを運営する事業者として、柔軟に、かつ求め

られる役割を果たせるものとなるように、引き続き地域に必要とされる法人運営を行うべく実

直に取り組んでまいります。 

 

 

１． 事業所及び関連施設 

 (事業所) 



1)就労継続支援 B 型事業所 Ｙｏｕ・Ｉハウス  

堺市堺区大町東一丁 1－6 

2)就労継続支援 B 型事業所 愛和ハウス  

堺市北区百舌鳥西之町一丁 20－1 

3)特定相談・一般相談 相談支援センターなごみ 

 堺市堺区大町東一丁 1－6 

 (関連施設)   

1)Ｙｏｕ・Ｉハウス出張所 湊店 

 堺市堺区菅原通 3 丁 19 

2)なごみ農園 

堺市北区百舌鳥西之町 1 丁 123 

  

２． 評議員会・理事会の開催 

 1) 第 50 回理事会  令和 2 年 5 月 10 日(日) 14：00～14：35 

  主な議案 第 1号議案 平成 31 年社会福祉法人なごみ福祉会事業報告について 

       第 2 号議案 平成 31年度社会福祉法人なごみ福祉会計算書類の承認について 

       第 3 号議案 平成 31年度社会福祉法人なごみ福祉会財産目録の承認について 

       第 4 号議案 就業規則の改訂について 

       第 5 号議案 理事長の職務施行状況の報告について 

       第 6 号議案 定時評議員会の招集決議について 

 2)第 42 回評議員会  令和 2 年 5 月 30 日（土） 14：00～14：23 

  主な議案 議案 1 平成 31 年度社会福祉法人なごみ福祉会計算書類及び財産目録、事業

報告の承認について 

       第 1 号議案 平成 31年度社会福祉法人なごみ福祉会計算書類及び財産目録の 

承認について 

       第 2 号議案 平成 31年度社会福祉法人なごみ福祉会の事業報告の承認につい 

             て 

       議案 2 社会福祉充実計画の承認について 

       第 3 号議案 社会福祉充実残高の報告と社会福祉充実計画の承認について 

3)第 51 回理事会  令和 2 年 10 月 4 日(日) 14：00～14：27 

主な議案 第 1 号議案 理事長の職務執行状況の報告について 

       第 2 号議案 なごみ山荘の現状と今後の活用の検討について 

 4)第 52 回理事会  令和 3 年 1 月 22 日(金) 書面決議 

  主な議案 第 1号議案 令和 2年度社会福祉法人なごみ福祉会補正予算について 

       第 2号議案 経理規程の改訂について 

 5)第 53 回理事会  令和 3 年 2 月 21 日(日) 14：00～14：50  



  主な議案 第１号議題 理事 中西眞理子氏の辞任及び理事補欠井上史仁氏の理事繰り 

上げ選任について 

第２号議題 理事長の職務執行状況の報告について 

第３号議題 令和３年度社会福祉法人なごみ福祉会 事業計画書（案）につい 

第４号議題 令和３年度社会福祉法人なごみ福祉会 収支予算書（案）につい 

      て 

第５号議題 理事候補者及び監事候補者の選任について 

       第６号議題 評議員選任候補者の推薦について 

       第７号議題 第三者委員の退任及び委嘱について 

       第８号議題 評議員会の招集について 

 6)第 54 回理事会  令和 3 年 3 月 26 日(金) 書面決議 

       第 1 号議案 評議員選任・解任委員 本多 世生氏の選任について 

 

３．就労支援事業所Ｂ型 Ｙｏｕ・Ｉハウス（従たる事業所 愛和ハウスを含む）の主な 

  活動 

1)生活指導 

 健康管理、生活習慣の改善、金銭預かり、迷惑行為禁止等の指導、各種相談、仲間作り 

2)就労指導 

 就労相談、関係機関との連携（ハローワーク、堺市障害者就業・生活支援センター、就 

労移行支援、就労継続 A 型等）・同行支援、施設内外イベントプログラム・研修旅行プ 

ログラム提供 

3)授産事業 

 ①請負作業     軽作業を受託し請負作業として実施。6 か所より作業を請負。 

           エール DE ねっと『ちょこっとサービス』（地域での訪問作業）請 

負。 

 ②漬物製造販売   さのや食品様の指導に基づく新商品の開発(きゅうりぬか漬け)、 

従来品の改良、なごみ工房(Ｙｏｕ・Ｉ店、愛和店)での販売、湊 

店での販売(水・木曜日)、バザーへの出品販売。（今年度について 

は新型コロナウィルス感染症対策として休止中） 

  ③クッキー製造販売 焼菓子の製造販売、なごみ農園の農作物の加工販売、新商品の開発、

授産製品コンクールへの出品、バザーへの出品販売。 

社会福祉法人桜会 特別養護老人ホーム「グリーンハウス」様に 

て月 1 回認知症カフェ「堺ぬくもりカフェ」喫茶及び焼菓子・漬物

等の販売、（今年度については「堺ぬくもりカフェ」は新型コロナ

ウィルス感染症対策として休止中） 

社会福祉法人堺福祉会 特別養護老人ホーム「ハートピア堺」様にて、月一回「みんな食堂♡



ハート食堂」焼菓子・漬物等の販売を実施。 

  ④農園作業     なごみ農園での農作業、農作物の販売。収穫体験の受け入れ。 

  ⑤機関紙      「なごみ通信」企画・編集。 

 4)就労学習プログラム 

  ① パソコン教室(Ｙｏｕ・Ｉハウス)   

※今年度は新型コロナウィルス感染症対策として休止中 

  ② 書道教室(Ｙｏｕ・Ｉハウス)  

③ 清掃プログラム(Ｙｏｕ・Ｉハウス、愛和ハウス) 

④ メンバーミーティング(Ｙｏｕ・Ｉハウス、愛和ハウス)  

⑤ ヨガ教室(Ｙｏｕ・Ｉハウス)※今年度は新型コロナウィルス感染症対策として休止中 

⑥ ギター教室(愛和ハウス) 

 

４．相談支援センターなごみの主な活動 

1)特定相談支援（基本相談支援、計画相談支援） 

2)一般相談支援（地域移行支援、地域定着支援） 

 

５．その他活動 

1)ボランティアグループ「やまびこ」 

  ①特別養護老人ホーム「光明荘」サロン手伝い 歌体操(第四火曜日) （今年度は新型コロ

ナウィルス感染症対策として休止） 

  ②関西大学堺キャンパス夏休み自由研究フェスタへの参加（今年度は新型コロナウィルス 

感染症対策として休止） 

  ③社会福祉協議会からの作業依頼（今年度は新型コロナウィルス感染症対策として休止） 

  ④さかいボランティア連絡会への参加 

 2)機関紙「なごみ通信」発行部数 800 部 

  郵送 730 部 ポスト・手渡し 70 部 

 3)ピア活動 

  ①ピア・カウンセリング無料電話相談(なごみコール) 週 2 回 

  ②ピアグループ(トーク)カウンセリング 月１回 

  ③浅香山病院退院促進事業 茶話会 月 1 回（年度半ばより新型コロナウィルス感染症

対策としてオンライン、ビデオレターで実施）、（「地域事業所体験会」は新型コロナウ

ィルス感染症対策として休止） 

 4)野外活動(Ｙｏｕ・Ｉハウス、愛和ハウス合同) 

  今年度は新型コロナウィルス感染症対策として休止 

 6)サークル活動 

  ソフトボール愛好会、カラオケ愛好会、将棋愛好会、ビデオ鑑賞（今年度は新型コロナウ



ィルス感染症対策として休止） 

 7)啓発事業 

  ①堺区自立支援協議会への参加 

  ②エールＤＥねっと代表幹事として参加 

  ③ボランティア体験プログラムへの参加 

 

５．職員研修・会議 

 1)職員研修については、を目的として、法人内で実施するものに加え、外部研修を積極的に

利用しています。 

  法人内研修では今年度も特に虐待防止研修に力を入れて取り組みました。 

  (法人内研修) 

 ・令和元年 4 月   「相談支援、他機関との連携の重要性について」 

新型コロナウィルス感染症対策のため中止 

・令和元年 5 月   「ストレスに対処する」(精神保健福祉士主催) 

新型コロナウィルス感染症対策のため中止 

・令和元年 6 月 26 日 「個別支援計画の目的とサービス等利用計画について」（精神保健 

福祉士主催） 

 ・令和元年 7 月 31 日 「ケースワーク」（精神保健福祉士主催） 

 ・令和元年 8 月 28 日 「危機管理を考える」（精神保健福祉士主催） 

 ・令和元年 9 月 25 日 「利用者の情報の取扱いと共有について」（精神保健福祉士主催） 

 ・令和元年 10 月 30 日 「あなたの困りごとはなんですか？」（精神保健福祉士主催） 

 ・令和元年 11 月 27 日 「障害者虐待防止法について」（管理者主催） 

 ・令和元年 12 月 28 日 「聴く力をつける」（精神保健福祉士主催） 

 ・令和 2 年 1 月 29 日 「大阪における療養環境サポーター制度について」（認定ＮＰＯ法 

人大阪精神医療人権センター副代表、大阪精神障害者連絡会ぼちぼ 

ちクラブ代表 山本深雪氏） 

 ・令和 2 年 2 月 25 日 「ケースワーク」（精神保健福祉士主催） 

 ・令和 2 年 3 月 31 日 「障害者虐待防止法の理解と対応」（精神保健福祉士主催） 

  (外部研修) 

 ・各職員の希望する外部研修を全額法人負担により受講。 

 2)会議 

 ・施設職員会議 Ｙｏｕ・Ｉハウス、愛和ハウス其々に月一回の職員会議を開催 

 ・合同職員会議 Ｙｏｕ・Ｉハウス・愛和ハウス合同による職員会議を隔月で開催 

 

６．人材育成 

 (令和 2 年度実績)   



 ・資格取得支援制度の利用 0 名 

 ・精神保健福祉士実習指導者講習会修了 2 名 

 ・相談支援現任者研修受講 1 名 

 

７．ボランティア・実習生受け入れ 

 (令和元年度実績)   

ボランティア数  7 名 

         活動内容一例）レクリエーション活動援助、サークル活動援助、農園 

事業援助、バザー・販売活動雄援助、施設内規程・マニュアル作成援 

助等に尽力いただいています。 

実習生受入数   28 名(延べ人数 112 名) 

(堺市夏のボランティア体験プログラム) 

         新型コロナウィルス感染症対策のため休止 

 

７．施設管理 

 自然災害対策、防火対策として各ハウスで対応訓練を実施しました。 

 (防火訓練) 

    令和 3 年 2 月 2 日     愛和ハウス 

    令和 2 年 9 月 18 日   You・I ハウス 

 (防災訓練) 

令和 2 年 9 月 4 日   You・I ハウス 

   令和 2 年 9 月 4 日   愛和ハウス 

 (衛生管理) 

   ・保健所よりの指導 

   ・感染症予防のための学習会を各ハウスで実施 

                                                          

以上 


